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2007年5月中国物流职业经理资格证书考试（初级）
物流信息技术  试卷

课程代码   5365
一、单项选择题(每小题1分，共计30分)

    下列各题A)、B)、C)、D)四个选项中，只有一个选项是正确的。请将正确选项

    填涂在答题卡相应位置上。答在试卷上不得分。

1．按照信息的稳定程度，物流信息分为

    A)静态信息和动态信息            B)外部信息和内部信息

    C)操作管理信息和知识管理信息    D)台帐报表和计划文件
2．一般信息系统都具有的功能是

    A)输入、输出、存储、抽象和分析    B)打印、扫描、复印、存储和加工
    C)输入、输出、存储、加工和传输    D)排序、分类、汇总、查询和计算

3．信息技术发展和应用的一个重要标志是

    A)电子商务的应用        B)企业网络的形成

    C)资金流通结算的形成    D)国际因特网的形成

4．物流信息平台有两种，一种是公共物流信息平台，另一种是

    A)企业物流信息平台    B)个人物流信息平台

    C)行业物流信息平台    D)地区物流信息平台

5．不属于计算机输入设备的是
  A)鼠标    B)打印机

  C)键盘    D)扫描仪

6. 冯·诺依曼结卡勾计算机的工作原理最重要之处是

  A)程序存储    B)数据输入

  C)网络传输    D)数据处理

7．决定计算机性能的重要部件是

  A)鼠标      B)显示器

  C)打印机    D)CPU

8．在Windows98桌面上的图形符号称为

    A)菜单    B)窗口

    C)图标    D)系统

9. 故障诊断和隔离比较容易的一种网络结构是

  A)星形结构    B)环形结构

  C)总线结构    D)单线结构

10．以下比较适合使用光纤的网络结构是

  A)星形结构    B)环形结构

  C)总线结构    D)单线结构

11．因特网采用的网络协议是

  A)TCP/IP协议    B)TPP/IP协议

  C)TCC/IP协议    D)TCP／TP协议

12．根据域名代码规定，域名为sina.com.cn表示网站类别是

  A)教育机构    B)军事部门

  C)商业组织    D)国际组织

13．电子邮箱的一般格式为

    A)(用户标识)@(主机域名)     B)( 用户标识)&( 主机域名)
    C)(主机域名)@(用户标识)     D)( 主机域名)&(用户标识)

14．物流管理信息系统建立在四个层面上，分别是交易系统、管埋控制、决策分忻和
    A)战术规划    B)作业分析

    C)战略规划    D)战术分析

15．不属于信息分类原则的是

    A)系统性原则    B)可扩充性原则

    C)兼容性原则    D)代码有含义原则

16．属于无含义代码的是
    A)层次码    B)无序码

    C)矩阵码    D)复合码

17．属丁商品条码的是

    A)QR条码    B)库德巴条码

    C)EAN条码    D)四一七条码

18．按分类对象的从属、层次关系为排列顺序的代码是

    A)层次码    B)镶嵌式组合码

    C)顺序码    D)特征组合码

19．在线分类体系中，由一个类目直接划分出来的下一级类目，相对上一级类目而言，称为

    A)上位类    B)下位类

    C)同位类    D)侧位类

20．39码是

    A)定长条码    B)EAN条码

    C)二维条码    D)非定长条码

21. EAN-13条码属于
    A)一维条码    B)复合码

    C)二维条码    D)矩阵码

22．最安全的条码符号颜色设计是
    A)红白    B)黑白

    C)蓝黑    D)蓝白

23．建立射频以别系统时，不需要考虑的因素是

    A)系统工作频率    B)标签性能指标

    C)系统识读距离    D)条码符号码制

24．识改距离最远的自动识别技术是

    A)条码识别      B)射频识别
    C)光字符识别    D)卡识别

25．EDI系统的构成包括计算机应用系统、EDI标准和

    A)硬件    B)EDI信箱

    C)软件    D)通信网络

26．数据元是组成EDI的

    A)文章        B)格式

    C)最小单元    D)报文

27．下面不属于GIS系统基本功能的是

    A)系统评价    B)空问杏向

    C)数据输入    D)可视化表达

28．目前开发的地理信息系统有两类，分别是工具型地理信息系统和

    A)分析型地理信息系统    B)数据型地理信息系统

    C)应用型地理信息系统    D)评价型地理信息系统

29．EAN.UCC系统中，物流单元的唯一标识代码是

    A)全球位置码    B)系列货运包装箱代码

    C)商品条码      D)服务关系代码

30. 射频标签根据工作方式可分三种类型：主动式、半被动式和

    A)一次性编程只读式    B)只读式

    C)可重复编程只读式    D)被动式
二、名词解释(每小题3分，共计15分)

31．CPU

32．射频标签

33．射频识读器

34．条码字符集

35．GIS

三、简答题(每小题5分，共计20分)

36. 在建立射频识别系统时，要注意解决那些问题？
37. 简述全球定位系统的特点。

38. 简述物流信息标准体系表的作用。

39. 简述条码技术的特点。

四、问答题(每小题10分，共计20分)

40. 试述信息分类方法中，线分类法和面分类法的定义及各自的优缺点。

41．试述EDI实施的障碍。

五、案例题(共15分)

42．   作为世界著名的家电跨国企业，海尔公司在全球拥有5.8万个营销网点。对于海尔集团来说，高效率的现代物流系统是企业内部成功远作的生命线。为此，海尔于2000年3月开始了与SAP公门的合作，由SAP公司为海尔设计实施基于协同化电子商务解决方案—— my SAP.com的电子采购平台项目。

       至此，海尔集团完成了内部供府链的构建，其后台ERP系统覆盖了整个集团的业务流程，有效地实现了原利料的集中采购、库存及立体仓库的管理业务与19个事业部的生产计划、事业部生产线上工位的原材料配送、事业部成品下线的原材料消耗以及物流本部零部件采购公司的财务等业务的集成。此外，海尔将2336家供应商优化到了840家，并利用备种资源为全球的5.8 万个营销网点实现了高效的配送服务，形成了完善的“一流三网”物流体系。

       “一流三网”以订单信息为中心，使集团采购成本人幅降低，仓储面积减少一半，降低库存资金约7亿元，隋存资金周转日期从30天降低到了12天以下，用户的订货周期也大大缩短。

   问题：

    (1)请分析海尔电子化物流的成功之处是什么?(9分)

    (2)请总结何谓海尔物流系统的“一流三网”。(6分)
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